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Exp. núm.: 65/2022/13

Assumpte: Procés selectiu d'estabilització de l'ocupació temporal, de quatre places de 
tècnic/a especialista d'acollida, subgrup C1, de la plantilla de personal laboral, per 
concurs de mèrits lliure.

ACTA DE SESSIÓ DE L’ÒRGAN DE SELECCIÓ.

El dia 23 d’octubre, a les 8.30 hores es reuneix el tribunal qualificador per acordar la 
prova de desempat, convocada pel dia 25 d’octubre, entre quatre aspirants a una de 
les places. 

Prèviament i tal com s’havia demanat a l’acta de la sessió de valoració de mèrits, dues 
de les quatre persones convocades han comunicat sobre quin contingut funcional, dels 
tres possibles que consten a les bases reguladores, voldran realitzar la prova. Les 
altres dues persones, han manifestat que no assistiran a la prova. 

A la sessió de 23 d’octubre, es decideix realitzar un exercici que permeti avaluar 
competències, simulant un entorn de treball. Per aquesta raó, s’informa a les persones 
candidates que la prova es canviarà de lloc i que es realitzarà amb ordinador i lliure 
accés a internet. 

El dia 25 d’octubre, a les 9.30 hores, al centre Vallès, carrer Veneçuela, 86, ha tingut 
lloc la prova de desempat. Amb els enunciats, s’informa del següent: 

Avaluació: La prova es puntuarà sobre 10 punts.
Temps de realització: 2 hores

DESCRIPCIÓ DE LES COMPETÈNCIES QUE S'AVALUEN I DISTRIBUCIÓ DELS 
PUNTS:

Comprensió de l’entorn de treball, compromís amb l’organització: Es refereix a 
demostrar que tens en compte l’abast i implicacions de treballar a un Ajuntament, on la 
ciutadania és el nostre client, ocupant un lloc de treball de tècnica d'acollida, 
posició molt transversal que sovint requereix de treball col·laboratiu amb els altres 
departaments. 
2 punts.
 
Anàlisi i resolució de problemes, efectivitat individual: Es la demostració pràctica 
de què disposes de bons coneixements tècnics, en base als quals analitzes, proposes 
i cerques solucions amb l’autonomia suficient. Es valora també aspectes relacionats 
amb la iniciativa, com el fet de plantejar solucions anticipant-se, innovadores, a mig o 
llarg termini, per exemple, per evitar que un mateix problema es torni a reproduir.
4 punts
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Comunicació interpersonal: Es valora la capacitat de posar-se en el lloc dels altres 
(empatia), així com aspectes relacionats amb mostrar fermesa davant certs 
comportaments (es a dir, l’assertivitat o determinació). 
2 punts

Capacitat de síntesi, us del llenguatge tècnic, ordre i estructura. En aquest cas, es 
valora la forma, és a dir, la capacitat d’estructurar un escrit de contingut tècnic, adaptat 
al destinatari, de redactar de forma entenedora, clara, ordenada, sense faltes 
ortogràfiques, d’informar, de transmetre el missatge de forma concisa i precisa. Per 
exemple, en cas d’utilitzar referencies legals, han de ser adequades i oportunes, 
explicades ‘’amb les nostres paraules’’.
2 punts

Les persones han de triar un cas, entre els dos proposats pel tribunal. 

La prova comença a les 9.30 hores i finalitza a les 12.00 hores, sense incidències. 

El dilluns dia 30 d’octubre, a les 8.30 hores, a la sala de reunions de la primera planta 
de l’edifici municipal de La Porxada, es reuneix el tribunal per a la correcció de les 
proves. 

Els resultats son els següents: 

COMPETÈNCIES
punt. 

màxima 26Q162 88Y277
SINTESI US DE LLENGUATGE TECNIC, 
ORDRE.... 

2 0,75 1,75

EFECTIVITAT IND., ANÀLISI, RESOLUCIÓ, 
INICIATIVA..

4 0,75 3,5

COMUNICACIÓ INTERPERSONAL 2 0,5 2

COMPRENSIÓ DE L'ENTORN,COMPROMÍS AMB 
L'ORGANITZACIÓ 

2 0,25 2

TOTAL PROVA 10 2,25 9,25

Per tant, es proposa a Maria del Carmen Ferrer Vilardell. 

I sense més assumptes a tractar, s’aixeca la sessió. Signa la secretària, prèvia 
conformitat de tots els membres,

Signat digitalment per Julia Ortega
Ramos - DNI  (TCAT)
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