
• Període de presentació de sol·licituds del 9 de maig al 9 de juny de l’any 2023.

• El Consell Comarcal publicarà les resolucions dels ajuts i l’Ajuntament enviarà SMS a les famílies amb l’enllaç perquè puguin 
consultar el resultat i un correu electrònic als centres escolars. https://www.vallesoriental.cat/ambits/2230-politiques-socials/
ajuts-de-menjador-escolar/convocatoria-dajuts-de-menjador-curs-2023-2024/

• Per comprovar l’estat de la sol·licitud cal anar a: 
https://ajutsdemenjador.cat/estatexpedients/ i escriure el número IDALU de l’alumne

• En cas que es concedeixi l’ajut de menjador, a l’estat sortirà una de les dues opcions (Art. 9 bases convocatòria)

· Ajut atorgat 70%.
- Es pot utilitzar de forma No compactat: l’alumne/a fa un ús diari del menjador, el Departament d’Educació es fa càrrec d’una 
part de l’ajut i la família de la resta fins al preu el menú diari. 
- Es pot utilitzar de forma Compactada: l’alumne fa ús del menjador de manera agrupada com màxim 3 o 4 dies a la setmana, 
al llarg de tot el curs, fins a exhaurir l’ajut. 
- Consulteu el vostre centre escolar.

· Ajut atorgat 100% un preu/dia màxim establert pel Departament d’Educació. Consulteu el vostre centre escolar

• En cas que NO es concedeixi l’ajut de menjador, a l’estat sortiran reflectides diferents situacions (consultar bases):

· Supera el llindar de renda familiar: supera el màxim calculat de la següent manera: (Art. 3.f bases convocatòria)

Primer adult (sustentador principal): 11.365,60 € // Altres adults: 5.682,80 € // Per cada nen/a de la unitat familiar (fins a 25 
anys): 3.409,70 € [*habitualment casella 432 de la renda de 2022 (suma de tots els ingressos dels adults de la unitat familiar)] 

· Supera el llindar de capital mobiliari: la suma dels ingressos de la unitat familiar en concepte de rendiments patrimonials/
capital mobiliari supera el llindar establert que és de 1.700 € (habitualment casella 420 de la renda de 2022) (Art. 3.i bases 
convocatòria)

·Termini de presentació de recursos: un mes des de la publicació al Butlletí Oficial de la Província. Si no es fa dins del termini, 
es desestimarà la sol·licitud. El Consell Comarcal del Vallès Oriental enviarà a les famílies la resolució dels recursos interpo-
sats. Es pot presentar recurs Model Annex 3 i aportar documentació per justificar l’error de càlcul.

DOCUMENT DE CARÀCTER INFORMATIU DELS AJUTS INDIVIDUALS DE MENJADOR ESCOLAR PEL CURS 23/24
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• Requeriments de documentació: s’hauran de fer mitjançant instància específica Annex 2. El termini de presentació del reque-
riment de documentació és de: 10 dies des de la publicació al Butlletí Oficial de la Província. Si no es realitza dins del termini, es 
desestimarà la sol·licitud. 

• Termini presentació per a la resta de comunicacions (canvi compactació, canvi de curs, d’escola, trasllats, canvi de situació, 
etc.): Annex 1; no hi ha termini especificat i la resolució serà resolta en les publicacions del Consell i no seran amb caràcter 
retroactiu. 

• Els canvis de situació: la documentació que acrediti el canvi de situació durant l’any 2023 respecte de l’any anterior, s’ha de 
presentar a partir del dia 1 de gener de 2024 i s’ha d’aportar de tots els membres majors d’edat de la unitat familiar (si és el 
cas): vida laboral, nòmines de tots els mesos de l’any i/o prestacions percebudes, certificat de prestacions de la Seguretat Social 
i SEPE.

• L’Ajuntament de Granollers enviarà SMS informatiu a les famílies que han sol·licitat l’ajut individual de menjador escolar quan 
el Consell Comarcal del Vallès Oriental publiqui les resolucions. En els SMS s’inclourà el número IDALU de l’alumne/a, la reso-
lució de l’ajut i l’enllaç a l’estat de la sol·licitud per consultar-la. Alhora, s’enviarà la comunicació als centres escolars.

• Extreure informe de vida laboral per SMS: 
https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Ciudadanos/informes+y+certificados/201864

• Extreure certificat de prestacions de la Seguretat Social per SMS: 
https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Ciudadanos/Informes+y+Certificados/181119_INSS

• Extreure informe de les bases de cotització de treballadors/es de la llar per SMS: 
https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Ciudadanos/informes+y+certificados/201847

• Extreure certificats de prestacions SEPE AMB DNI-E/CLAVE/SIGNATURA DIGITAL: 
https://sede.sepe.gob.es/DServiciosPrestanetWEB/CertificadosPrestaWeb.do 

• ÉS OBLIGATORI (disposició final sisena de les bases de la convocatòria) l’entrega de la fotocòpia del DNI o bé el número 
d’identificació fiscal de l’alumne/a al llarg del curs 23/24.
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